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Themen

• Das Nationale Forum nfb
Struktur, Ziele, Aufgaben

• Grundsätze und Ziele der Beratung
• Perspektiven zukunftsorientierter Beratung
• Rahmenbedingungen
• Schlussfolgerungen
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Nationales Forum Beratung

• Gründung nach OECD Studie und EU 
Resolution 2004 - 2006

• Unabhängiges Netzwerk - Gemeinnütziger 
rechtsfähiger Verein - Dachverband

• 50 Mitglieder – Institutionen - Experten
• Leitdokument – Mission – Satzung
• EU Definition von Beratung (guidance)
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EU Definition Beratung (guidance)

• „Vor dem Hintergrund des lebensbegleitenden 
Lernens erstreckt sich Beratung auf eine Vielzahl 
von Tätigkeiten, die Bürger jeden Alters in jedem 
Lebensabschnitt dazu befähigen, sich Aufschluss 
über ihre Fähigkeiten, Kompetenzen und 
Interessen zu verschaffen, Bildungs-, 
Ausbildungs- und Berufsentscheidungen zu 
treffen sowie ihren persönlichen Werdegang bei 
der Ausbildung, im Beruf und in anderen 
Situationen, in denen diese Fähigkeiten und 
Kompetenzen erworben und/oder eingesetzt 
werden, selbst in die Hand zu nehmen." 
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Kuratorium

• Bottom-up Ansatz mit link zur Politik durch ein 
Kuratorium

• BMBF und BMAS
• Bundesagentur für Arbeit BA
• KMK
• 1 Ländervertreterin (Integration/Arbeit/ Soziales)
• 1 Ländervertreter 

(Bildung/Wissenschaft/Jugend))
• 1 Bundestagsabgeordnete
• Sozialpartner: DGB und DIHK
• Leiter eines kommunalen Beratungsdienstes
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Ziele des nfb

• Weiterentwicklung der Beratung -
Beratungskultur

• Leichter Zugang zur Beratung für alle durch 
mehr Transparenz

• Kohärenz des Beratungssystems durch 
Abstimmung und Kooperation

• Garantierte Rahmenbedingungen - auch für 
unterschiedliche Beratungsbedürfnisse

• Förderung von Qualität der Beratung und 
Professionalität der BeraterInnen - Ethik

• Effektivität und Effizienz durch Evaluation und 
Forschung
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Aufgaben des nfb

• Plattform für sektorübergreifenden 
Erfahrungsaustausch durch Seminare und 
Konferenzen – Dialog und Innovation

• webpage : www.forum-beratung.de
• Politikberatung durch professionelle Expertise
• Initiierung von und Beteiligung an Projekten
• Reformvorschläge: 2008 Eckpunkte für ein 

zukunftsorientiertes Beratungsangebot
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Lebensbegleitende Beratung

• Lebenslanges Lernen braucht Beratung oder 
Bürgerrecht auf Bildung – Recht auf Beratung

• Sicherung von Chancengerechtigkeit, Durchlässigkeit 
und Teilhabe

• Förderung der Beschäftigungsfähigkeit
• Vermeidung oder Verkürzung des 

Transferleistungsbezuges
• Im Spannungsfeld von individuellen und 

„öffentlichen“ Interessen – Vorrang des Individuums
• Dilemmata der Barrieren des Bildungs- und 

Beschäftigungssystems  - Systemberatung
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Perspektiven eines zukunftsorientierten Systems

• Kohärentes flächendeckendes Netz versus
Zersplitterung und Fragmentierung

• Lebensweite Beratungsangebote für alle
• Vermittlung von berufsbiographischen 

Gestaltungskompetenzen
• Präventive Strategien, Nutzerorientierung, proaktiv
• Sektorübergreifende Abstimmung und Kooperation
• Adäquate Zielgruppenorientierung - bürgernah
• Transparenz, Vernetzung und bedarfsgerechte 

Weiterentwicklung
• Qualität der Durchführung durch Standards
• Kompetenz und Professionalität der BeraterInnen



www.forum-beratung.de

Bernhard Jenschke - nfb 10

Rahmenbedingungen

• Sichere und nachhaltige  Finanzierungsstrukturen –
öffentlich garantierter Beratungsanspruch

• Unabhängigkeit von Interessen bzw. 
Offenlegungspflicht – Sanktionsfreiheit

• Entkoppelung der Beratung von Leistungsgewährung
• Bundes- bzw. landesweite Datenbanken bei 

Informationskorrektheit, Aktualität und 
Nutzerfreundlichkeit - IKT

• Verpflichtung auf Qualitätsstandards und 
verbindliche Qualitätssicherung - Akkreditierung

• Permanente Evaluation und Forschung sowohl zur 
Struktur und Qualitätsverbesserung wie auch zur 
Wirksamkeit
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Vision oder reale Utopie?

• Beratung steht auf der politischen Agenda
• Empfehlungen des IKWB
• Koalitionsvertrag:Frühe Berufsorientierung –

Bildungs- und Qualifizierungsberatung für alle 
leicht zugänglich machen und für mehr 
Transparenz sorgen

• Europäische Zusammenarbeit und Impulse -
Mitarbeit im ELGPN

• „Offener Koordinierungsprozess Qualitäts-
entwicklung“
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Koordinierungsprozess Qualitätsentwicklung

• Verständigung über Kernpunkte eines 
Beratungsverständnisses

• Verständigung über gemeinsame 
Qualitätsleitlinien/bzw. Qualitätsstandards

• Kompetenzprofile für Beratungsfachkräfte
• Konkretisierung und Erprobung von 

Instrumenten zur Qualitätsentwicklung und 
Qualitätssicherung

• nachhaltiges System der Qualitätssicherung  
(ggf. Akkreditierung und Zertifizierung)
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Struktur des Koordinierungsprozess
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Schlussfolgerungen

• Beratung braucht Marketing
• Beratungspolitik ist Bildungspolitik
• Beratung fördert allgemeine politische Ziele: 

Lebenslanges Lernen, Chancengleichheit, 
soziale Teilhabe und Eingliederung

• Unterstützt beschäftigungspolitische Ziele
• Positive ökonomische Wirkungen der Beratung
• Beratung zahlt sich aus – Schottland 1:5
• Beratung ist ein hohes individuelles und 

öffentliches Gut  
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Gute Heimreise und schöne Adventszeit!

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Kontakt: Bernhard Jenschke, nfb
bernhard@jenschke.de
www.forum-beratung.de


